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Diplomado: Agilidad Empresarial

https://educacioncontinua.puce.edu.ec/programa/agilidad-empresarial/


Identificar el marco de referencia
de las metodologías ágiles para el

cambio en las organizaciones.

Liderar programas de cambio
organizacional, incrementando la

agilidad como respuesta al cambio
e incrementando la satisfacción del

cliente.

El programa está diseñado para profesionales que han iniciado su
carrera profesional o que ya tengan un nivel de experiencia
determinada y que desean aprender de las metodologías y
herramientas de innovación y agilidad más utilizadas por las
organizaciones y startups líderes en el mercado, aplicando las mejores
prácticas en el mundo de la innovación y la agilidad organizacional.

El diplomado inicia con una introducción a la Transformación Digital
en las empresas, luego se abarcan los conceptos sobre la Agilidad
Organizacional, y finalmente se realiza un ciclo completo de
innovación con la construcción de un producto digital.

Explorar el concepto y los paradigmas de la transformación digital y
profundizar en dos de sus pilares: la agilidad organizacional y la
innovación a través de la aplicación del diseño de productos digitales
enfocados en el cliente.

Profesionales que acrediten 3 años de experiencia profesional en
Agile; y/o capacitación en las mismas áreas.

Objetivo:

¿A quién está dirigido?

Beneficios
En las 148 horas de trabajo podrás:

Metodología:
Se trata de un diplomado con enfoque activo – learning by doing-
en el que cada estudiante se convierte en un actor propositivo
dentro del aula. Todo el proceso educativo se desarrollará
mediante la aplicación de recursos de aprendizaje autónomo en
el aula virtual de la Pontificia Universidad Católica del Ecuador.
Para participar de cada unidad, los estudiantes deberán preparar
lecturas y realizar los ejercicios previos. 



Metodología:
Cada módulo contendrá: 

Un video informativo 
Un foro de debate 
Un cuestionario 
Una actividad práctica 

Bajo los enfoques andrológicos, se valora mucho la gestión y
aplicación de los elementos discutidos en clase a casos reales y
prácticos. 

Transformación Digital

Módulos:

Introducción a la Transformación Digital
Introducción a la Innovación en el Sistema Financiero
Tecnologías Disruptivas
Componentes de la Transformación Digital

Scrum Básico

Contexto de los proyectos actuales (modelo cascada)
Introducción, Manifiesto, Cambio de Cultura y Beneficios Agile
Introducción al Framework Scrum
Roles de Scrum
Eventos de Scrum
Artefactos de Scrum
Dinámica para simular el Framework de Scrum

Scrum Master

Repaso del Framework con el 3-5-3 con enfoque del SM
Responsabilidades del rol del SM
Técnicas de estimación
El Sprint y el Incremento de Valor
Equipo de Scrum
Liderar una sesión de Sprint Planning
Liderar una sesión de Daily Scrum
Liderar una sesión de Sprint Review
Liderar una sesión de Sprint Retrospective



Product Owner

Diseño de Productos Digitales Orientados al Cliente

Repaso del Framework con el 3-5-3 con enfoque del PO
Responsabilidades del rol del PO
Visión del Producto
Product Backlog
Historias de Usuario
Refinamiento del Product Backlog
Pronóstico del Lanzamiento

Introducción al Design Thinking
Definición del Reto a Resolver
Empatizar
Definir
Idear
Estrategia y Propuesta de Valor
Prototipar
Testear

Instructores:David Gordillo Granda
Esteban Angulo Cevallos

Depósitos Transferencias Tarjetas de crédito y
débito

Métodos de pago:
Realiza tu pago de manera segura e inmediata mediante:
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