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Diplomado: Primeros Auxilios Psicológicos

https://educacioncontinua.puce.edu.ec/programa/primeros-auxilios-psicologicos/


Desarrollar estrategias de intervención
individual, grupal, presencial y por mediación

digital en casos de crisis, emergencias y
desastres.

Diferenciar el diseño de protocolos de
intervención desde un enfoque de prevención
de los protocolos de intervención durante el

curso de una emergencia o desastre.

Este diplomado ofrece una formación integral, abierta a profesionales de diversas áreas y
contextos institucionales y sociales, con el objetivo de crear una red de expertos capacitados
para intervenir en emergencias. La propuesta se articula con circuitos de ayuda locales,
promoviendo el desarrollo progresivo de un sistema de apoyo efectivo y sostenible.

El programa combina un enfoque clínico con énfasis psicosocial, abordando los contenidos
desde una perspectiva crítica de la construcción social del riesgo. Se analizarán modelos y
experiencias de intervención en crisis, emergencias y desastres, vinculándolos a las realidades
nacionales y las políticas públicas, garantizando así una formación contextualizada y práctica.

Objetivo:

¿A quién esta dirigido?

Beneficios
En 144 horas de trabajo podrás:

Metodología:
Los módulos se desarrollarán en cuatro unidades, donde cada unidad abordará:

 Construcción social del riesgo, desastres y política pública1.
 Herramientas de intervención en crisis, emergencias y desastres2.
 Intervención en violencias 3.
 Impacto psicosocial de las crisis, emergencias y desastres4.

En la metodología de trabajo se partirá de un abordaje teórico que centre la comprensión de
las emergencias, crisis y desastres como procesos de larga duración, para luego desarrollar los
distintos modelos de intervención. La lectura y análisis de textos será una metodología clave
para la discusión en clase.

En cuanto a la formación técnica se utilizará metodologías participativas y roll playing para el
aprendizaje de los modelos de intervención individual, grupal presencial y por mediación
digital. De tal forma que la formación técnica de intervención tendrá más una lógica e
entrenamiento práctico.

El propósito del programa es entregar herramientas psicológicas prácticas a profesionales de
diversos campos que trabajan directamente con población de distintos grados de
vulnerabilidad o en contextos de crisis y que deben, en muchos casos, enfrentar emergencias
que requieren intervención psicológica. 

Profesionales de los campos de la salud, la educación y la gestión social, incluyendo psicólogos, líderes
de equipos y especialistas en talento humano.



Intervención en violencias 

Depósitos Transferencias Tarjetas de crédito y
débito

Métodos de pago:
Realiza tu pago de manera segura e inmediata mediante:

Impacto psicosocial de las crisis,
emergencias y desastres

Construcción psicosocial del riesgo,
desastres y salud pública

Herramientas de intervención en crisis,
emergencias y desastres

Violencia social 
Intervención en violencia social 
Violencia en la familia.
El cuidado de niños y niñas en
contextos críticos
El suicidio y su abordaje

Tipologías del trauma
Intervención en el post desastre
Reconstrucción, reparación y
resiliencia

Módulos:

Teoría de la construcción social del
riesgo
Epidemiología del desastre 
Conceptualización de crisis,
emergencias y desastres
Prevención: el diseño de planes de
intervención en emergencias y
desastres
In situ: El diseño de estrategias de
intervención durante el proceso de
emergencia. 

La intervención en crisis en
adolescentes y adultos.
Modelos presenciales de intervención
individual y grupal.
Modelos de intervención remota
individual y grupal.
Cuidado del cuidador

Instructoras: Ma. Verónica Egas Reyes
Rosa Recalde Vásquez
Valeria Grijalva Vásquez
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